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Stellenausschreibung 
Die Heibel IT-Solutios GmbH sucht ab sofort, in Vollzeit, einen 

 

Servicetechniker (m/w/d) Fachrichtung Informations- und 
Kommunikationstechnik 

 
Dein Aufgabengebiet: 

• Betreiben, Warten und Entstören von Informations- und Kommunikationstechnik. 

• Fachgerechte Installation, Inbetriebnahme und Instandhaltung von 
Netzwerkinfrastrukturen.  

• Fachgerechte Installation, Inbetriebnahme und Instandhaltung von 
Telekommunikationskomponenten. 

• Fachgerechte Installation, Inbetriebnahme und Instandhaltung von Cloud-gestützten 
WLAN-Systemen, Richtfunkanlagen und Kamerasystemen. 

• Administrieren und Sicherstellen der Betriebsbereitschaft der betreuten Infrastruktur 
und aktiven Netzwerkkomponenten. 

• Diagnose und Beseitigung von Störungen durch Fernwartung oder beim Kunden vor 
Ort. 

 
Unsere Anforderungen: 

• Elektrotechnische Ausbildung mit Schwerpunkt/Erfahrung in Systemen und 
Komponenten der Informationstechnologie (IT-Systemelektroniker) oder 
vergleichbare Qualifikation. 

• Mehrjährige Berufserfahrung, idealerweise im IKT-Bereich. 

• Führerschein Klasse B 

• Gute Fachkenntnisse auf dem Gebiet der Server und Client Betriebssysteme, IP-
Netze und Telekommunikationsnetzwerken (Cloud- & IP-Telefonie, DSL, VDSL, VoIP, 
GigE und WLAN). 

• Kenntnisse und Erfahrungen im Bereich dezentraler IT-Hardware und 
Peripheriekomponenten. 

• Gute Kenntnisse der Microsoft Betriebssysteme & Office Produkte. 

• Verantwortungsbewusstsein, Teamfähigkeit, Innovationsbereitschaft, Selbstständiges 
Arbeiten, Eigenverantwortung & selbstständiges Organisieren. 

• Souveränes und selbstsicheres Arbeiten auch in Stresssituationen, sowie 
kundenorientiertes Auftreten. 

• Stetes Interesse sich in neue Themengebiete und Aufgabenbereiche einzuarbeiten 
 
Wir bieten: 

• Interessante und abwechslungsreiche Aufgaben im IT-Bereich 

• Einen sicheren Arbeitsplatz 

• Eine gründliche Einarbeitung in einem vielseitigen Aufgabengebiet 

• Flexible Arbeitszeiten mit der Möglichkeit auf Remote-Office 

• Ein angenehmes Betriebsklima und die Möglichkeit des aktiven Mitgestaltens in 
einem jungen dynamischen Team. 

 
Haben wir Dein Interesse geweckt? 
Dann sende und Deine Bewerbungsunterlagen mit Angabe deiner Gehaltsvorstellung und 
dem frühesten Eintrittstermin per eMail an Bewerbung@heibel-its.de 
 


